ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
FUR VERBRAUCHER

Die iSauna Design Kft. als Lieferant (im Folgenden: Lieferant) und der Kunde, der ein vom
Lieferanten hergestelltes Produkt auBerhalb seiner gewerblichen Tétigkeit bestellt (im
Folgenden: Kunde), unterliegen in ihren nicht in einem individuellen Liefervertrag festgelegten
Rechten und Pflichten diesen Allgemeinen Geschiftsbedingungen (im Folgenden: AGB).

1.

Angaben zum Lieferanten

Firmenname: iSauna Design Produktions-, Handels- und Dienstleistungs-GmbH
Geschiftssitz und Postanschrift: 9174 Dunaszeg, Liget u. 11.
Firmenbuchnummer: 08 09 032918

Eintragungsgericht: Handelsgericht Gyor

Steuernummer: 13417145-2-08

EU-Steuernummer: HU13417145

E-Mail-Adresse: info@szaunagyartas.hu

Begriffsbestimmungen

Besteller: Jede natiirliche oder juristische Person, die die Produkte des Lieferanten —
Sauna oder sonstiges Produkt — sowie die Dienstleistungen des Lieferanten in Anspruch
nimmt oder zu diesem Zweck einen Werkvertrag abschlieft; jede natiirliche oder
juristische  Person, die eine Vermittlungsdienstleistung im Bau- und
Ausfiihrungsbereich in Anspruch nimmt oder zu diesem Zweck einen Maklervertrag
abschlief3t.

Lieferant: iSauna Design Kft.

Parteien: Besteller und Lieferant gemeinsam.

Organisation: Jede — inldndische oder ausldndische — natiirliche oder juristische Person,
die nach geltendem Recht als Einzelunternehmer, Einzelunternehmen, wirtschaftliche
Gesellschaft, juristische Person, Organisation ohne eigene Rechtspersonlichkeit oder als
Wohnungseigentiimergemeinschaft eingestuft wird.

Werk: Jede vom Lieferanten hergestellte, zum Verkauf angebotene oder verkaufte
Sauna bzw. jedes andere Produkt.

Verbraucher: Jede Person, die zu Zwecken handelt, die nicht ihrer selbstindigen
beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit zugerechnet werden konnen.

. Besteller

Mit der Bestellung bzw. dem Abschluss des Vertrages erklirt der Besteller, dass er im
Rahmen der Bestellung als Verbraucher handelt und die bestellte Sauna oder das
bestellte Produkt (im Folgenden: Werk) fiir private Zwecke nutzen mochte. Er erklért
und garantiert, dass er die Sauna oder ein anderes Produkt nicht gewerblich oder zu
Gewinnerzielungszwecken verwendet (private Nutzung).

Falls der Besteller das Werk zu geschiftlichen Zwecken nutzen mochte, erklart und
garantiert er, dass er im Rahmen der Bestellung nicht als Verbraucher handelt. Er
beabsichtigt, die bestellte Sauna oder das bestellte Produkt (im Folgenden: Werk) fiir



gewerbliche Zwecke zu verwenden. Bei der Bestellung ist der Besteller verpflichtet,
seine  Steuernummer (Umsatzsteuer-Identifikationsnummer)  anzugeben, die
ausschlieBlich geschiftlich titigen Personen zugeteilt wird. Falls der Besteller die
Bestellung als wirtschaftliche Organisation aufgibt, wird — sofern keine gegenteilige
Erklarung vorliegt — davon ausgegangen, dass er im Rahmen der Bestellung nicht als
Verbraucher handelt (gewerbliche Nutzung).

Ein juristischer Besteller erklart mit der Anmeldung seines Bestellwunsches oder seiner
Erkldrung zum Abschluss des Vertrages, dass die in seinem Namen handelnde
natiirliche Person zur Vertretung der juristischen Person berechtigt ist und in ihrem
Vertretungsrecht keinerlei Einschrankungen unterliegt.

. Zustandekommen des Vertrages

Der Liefervertrag zwischen den Parteien kommt — sofern keine abweichende
Vereinbarung getroffen wurde — zustande, wenn sowohl der Besteller als auch der
Lieferant den individuellen Liefervertrag unterzeichnen oder wenn die
Annahmeerkldrung des Angebots einer Partei der anbietenden Partei zugestellt wird.
Ein individueller Liefervertrag liegt vor, wenn das Dokument die wesentlichen
Eigenschaften des bestellten Produkts, den Preis, die Frist fiir die Erfiillung sowie die
Verpflichtung zur Leistungserbringung enthilt und von beiden Parteien unterzeichnet
wurde.

. Vertragsgegenstand

Mit dem Zustandekommen des Vertrages verpflichtet sich der Lieferant, das Werk
gemidBl der im Vertrag festgelegten Spezifikation herzustellen und — sofern eine
gesonderte Vereinbarung getroffen wurde — zu installieren. Der Besteller verpflichtet
sich, das Werk abzunehmen und den vereinbarten Kaufpreis zu zahlen. Der Lieferant
ist berechtigt, zur Erfiillung seiner vertraglichen Verpflichtungen ohne gesonderte
Zustimmung des Bestellers Dritte als Erfiillungsgehilfen hinzuzuziehen.

. Weisungsrecht und dessen Grenzen

Der Lieferant ist bei der Vertragserfiillung verpflichtet, nach den Weisungen des
Bestellers zu handeln. Die Weisungen des Bestellers diirfen sich jedoch nicht auf die
Organisation der Lieferantentitigkeit erstrecken und diirfen die Erfiillung fiir den
Lieferanten nicht erschweren. Falls eine Weisung des Bestellers die Erfiillung fiir den
Lieferanten erschwert, ist dies als Antrag auf Vertragsdnderung zu betrachten, und der
Lieferant kann die Ausfithrung der Weisung verweigern, bis sich die Parteien auf eine
angemessene Erhohung der Vergiitung geeinigt haben.

Gibt der Besteller eine ungeeignete oder unsachgemifle Weisung, ist der Lieferant
verpflichtet, den Besteller darauf hinzuweisen. Falls der Besteller trotz der Warnung auf
seiner Weisung besteht, kann der Lieferant vom Vertrag zuriicktreten oder die Aufgabe
gemdll den Weisungen des Bestellers auf dessen eigenes Risiko ausfiihren. Der
Lieferant ist in jedem Fall verpflichtet, die Ausfiihrung einer Weisung zu verweigern,
wenn deren Umsetzung gegen gesetzliche Vorschriften oder behdrdliche Anordnungen
verstoflen wiirde oder die Sicherheit von Personen oder Eigentum gefdahrden konnte.



7. Zusatz und Nachtragsarbeiten

Der Lieferant fiihrt Arbeiten aus, die zwar Bestandteil des Liefervertrags sind, jedoch
bei der Festlegung der Liefervergiitung nicht beriicksichtigt wurden, sowie solche
Arbeiten, ohne die die ordnungsgemifBe Nutzung des Werks nicht gewidhrleistet werden
kann (Zusatzarbeiten). Der Lieferant {ibernimmt zudem nachtriaglich beauftragte
Arbeiten, insbesondere solche, die aufgrund von Planidnderungen erforderlich werden,
sofern deren Durchfilhrung seine Aufgaben nicht unverhdltnismiBig erschwert
(Nachtragsarbeiten).

8. Liefervergiitung

Die Parteien konnen die Vergiitung fiir die Leistungen des Lieferanten entweder als
Pauschalpreis vereinbaren oder eine detaillierte Abrechnung der erbrachten Arbeiten
festlegen.

Haben die Parteien eine Pauschalvergiitung vereinbart, kann der Lieferant zusétzlich
zur Pauschalvergiitung die Vergiitung fiir Nachtragsarbeiten verlangen, jedoch keinen
Anspruch auf die Vergilitung fiir Zusatzarbeiten geltend machen. Der Besteller ist jedoch
verpflichtet, dem Lieferanten die mit den Zusatzarbeiten verbundenen Kosten zu
erstatten, sofern diese zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses nicht vorhersehbar
waren.

Wurde die Liefervergiitung auf Basis einer detaillierten Abrechnung festgelegt, ist der
Lieferant berechtigt, die Vergiitung fiir die erbrachte Leistung gemél den
Bestimmungen des individuellen Vertrags zu beanspruchen.

Sofern keine abweichende Vereinbarung zwischen den Parteien getroffen wurde, ist 20
% der Liefervergiitung bei Abschluss des individuellen Vertrags oder bei
Bestellbestitigung zu zahlen. Die Parteien vereinbaren ausdriicklich, dass dieser Betrag
als Anzahlung gilt. Die Parteien sind sich der Rechtswirkungen der Anzahlung bewusst.
Macht der Besteller von seinem Riicktritts- oder Kiindigungsrecht gemdfl Punkt 11
Gebrauch, verliert er die Anzahlung.

Der verbleibende Betrag ist innerhalb von 3 Kalendertagen nach Erfiillung des Vertrags
aufgrund der vom Lieferanten ausgestellten Rechnung fallig.

9. Ort der Leistungserbringung

Der Lieferant fiihrt die Produktions- und Vorbereitungsarbeiten an seinem eigenen
Standort durch.

Haben die Parteien auch die Installation des Produkts vereinbart, ist der Besteller
verpflichtet, das von ihm bestimmte Arbeitsgebiet in einem fiir die Installationsarbeiten
geeigneten Zustand zum vorher vereinbarten Zeitpunkt bereitzustellen, sodass der
Lieferant seine vertraglich ibernommenen Aufgaben fristgerecht erfiillen kann. Der
Lieferant kann den Beginn der Arbeiten verweigern, solange das Arbeitsgebiet nicht fiir
die Durchfiihrung der Tatigkeit geeignet ist. Falls der Besteller das Arbeitsgebiet trotz
Aufforderung durch den Lieferanten nicht bereitstellt, ist der Lieferant berechtigt, vom
Vertrag zuriickzutreten und Schadensersatz zu verlangen.



10.

11.

12.

Haben die Parteien ausdriicklich vereinbart, dass der Lieferant das fiir die Tatigkeit
vorgesehene Arbeitsgebiet fiir die Durchfiihrung der Arbeiten vorbereiten soll, trigt der
Besteller die dafiir anfallenden Kosten. Falls auf demselben Arbeitsgebiet gleichzeitig
oder nacheinander neben dem Lieferanten auch andere Lieferanten tétig sind, ist der
Besteller verpflichtet, die Bedingungen fiir eine wirtschaftliche und koordinierte
Durchfithrung der Arbeiten zu gewihrleisten. Der Besteller ist berechtigt, die Arbeiten
des Lieferanten sowie die verwendeten Materialien jederzeit zu iiberpriifen. Falls der
Besteller bei der Uberpriifung einen Mangel feststellt, ist er verpflichtet, diesen
unverziiglich dem Lieferanten zu melden.

Frist

Der Lieferant ist verpflichtet, das im individuellen Vertrag festgelegte Werk innerhalb
der vereinbarten Frist zu tibergeben. Es gilt nicht als verspétete Leistung, wenn die
Ubergabe nicht erfolgen kann, weil eine vom Besteller bereitzustellende Voraussetzung
fiir die Erfiillung verzdgert oder gar nicht erfiillt wird.

Ubergabe und Abnahme

Der Lieferant iibergibt das fertiggestellte Werk im Rahmen eines Ubergabe- und
Abnahmeverfahrens, in dessen Verlauf die Parteien die fiir das jeweilige Produkt
iblichen Priifungen durchfiihren, die zur Feststellung der vertragsgeméfen Erfiillung
erforderlich sind.

Die Leistung des Lieferanten gilt als fristgerechte Erfiillung, wenn das Ubergabe- und
Abnahmeverfahren innerhalb der im Vertrag festgelegten Leistungsfrist beginnt. Die
Abnahme kann nicht aufgrund eines Mangels verweigert werden, der die
bestimmungsgeméfle Nutzung des Werks nicht verhindert und dessen Behebung oder
Ersatz moglich ist.

Der Lieferant stellt dem Besteller gleichzeitig mit der Abnahme die ordnungsgeméf
ausgestellte Garantieurkunde, die Gebrauchsanweisung sowie alle Informationen zur
bestimmungsgemdfen und sicheren Nutzung des Werks und zur Erfiillung der
Wartungspflichten des Bestellers zur Verfiigung. Der Besteller bestétigt den Erhalt
dieser Unterlagen mit der Abnahme.

Die Parteien vereinbaren, dass das Werk und die eingebauten Materialien mit der
Ubergabe und der vollstindigen Bezahlung des Kaufpreises in das Eigentum des
Bestellers libergehen. Der Lieferant behélt sich das Eigentumsrecht am fertiggestellten
Werk sowie an den eingebauten Materialien bis zur vollstindigen Bezahlung des
Kaufpreises vor.

Zur Sicherung seiner Vergiitungsanspriiche sowie der angefallenen Kosten steht dem
Lieferanten ein Pfandrecht an den Vermdgenswerten des Bestellers zu, die im Zuge des
Liefervertrags in dessen Besitz gelangt sind.

Unmoglichkeit der Vertragserfiillung

Wird die Erfiillung des individuellen Vertrags aus einem Grund unmoglich, fiir den
keine der Parteien verantwortlich ist, gilt Folgendes:



13.

14.

a) liegt die Ursache der Unmdglichkeit im Verantwortungsbereich des Lieferanten, hat
dieser keinen Anspruch auf Vergiitung;

b) liegt die Ursache der Unmoglichkeit im Verantwortungsbereich des Bestellers,
steht dem Lieferanten die vereinbarte Vergiitung zu. Der Besteller kann jedoch den
Betrag abziehen, den der Lieferant infolge der Unmdglichkeit an Kosten eingespart
hat.

c) liegt die Ursache der Unmdglichkeit im Verantwortungsbereich beider Parteien
oder auflerhalb der Verantwortungsbereiche beider Parteien, steht dem Lieferanten
ein anteiliger Vergiitungsanspruch fiir die erbrachte Leistung und die entstandenen
Kosten zu.

Im Falle der Unmoglichkeit kann der Besteller verlangen, dass der Lieferant das
begonnene, aber nicht fertiggestellte Werk an ihn iibergibt. In diesem Fall sind die
Regeln der ungerechtfertigten Bereicherung entsprechend anzuwenden, sodass der
Besteller den Wert des nicht fertiggestellten Werks zu erstatten hat.

Riicktritt, Kiindigung

Der Besteller kann vom Vertrag jederzeit vor Beginn der Vertragserfiillung
zurlicktreten. Nach Beginn der Vertragserfiillung kann er den Vertrag bis zur
vollstdndigen Erfiillung kiindigen. In beiden Fillen verliert der Besteller die geleistete
Anzahlung.

Im Falle eines Riicktritts oder einer Kiindigung durch den Besteller ist dieser
verpflichtet, den durch die Vertragsbeendigung entstandenen Schaden zu ersetzen. Der
Schadensersatz muss sdamtliche dem Lieferanten entstandenen Kosten umfassen,
einschlieBlich der fiir Beratung, Anfahrt und Planung aufgewendeten Arbeitsstunden.

Wenn Sie von Threm Riicktritts- oder Kiindigungsrecht Gebrauch machen mdchten, sind
Sie verpflichtet, eine eindeutige FErkldrung iiber Thren Riicktritts- oder
Kiindigungswunsch schriftlich (per Post oder per E-Mail) an folgende Adresse zu
senden:

iSauna Design Kft.
9174 Dunaszeg, Liget utca 11.
E-Mail: info@szaunagyartas.hu

Mangelhafte Leistung bei Verbrauchervertrigen

Der Lieferant erbringt eine mangelhafte Leistung, wenn das Werk zum Zeitpunkt der
Erfiillung nicht den im Vertrag oder durch gesetzliche Vorschriften festgelegten
Qualitdtsanforderungen entspricht. Die Leistung des Lieferanten gilt nicht als
mangelhaft, wenn der Besteller den Mangel zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
kannte oder hétte kennen miissen.

Wird innerhalb eines Jahres nach der Erfiillung ein Mangel festgestellt, wird vermutet,
dass der Mangel bereits zum Zeitpunkt der Erfiillung bestanden hat, es sei denn, diese
Vermutung ist aufgrund der Art des Werks oder der Art des Mangels unvereinbar. Wird
ein Mangel nach mehr als einem Jahr erkannt, ist der Besteller verpflichtet
nachzuweisen, dass der Mangel bereits bei der Erfiillung vorhanden war.



Im Falle mangelhafter Leistung durch den Lieferanten kann der Besteller nach seiner
Wahl Anspriiche aus Gewiéhrleistung, Produkthaftung oder Garantie gegen den
Lieferanten geltend machen. Allerdings kann fiir denselben Mangel nicht gleichzeitig
ein Gewidhrleistungs- und ein Garantieanspruch bzw. ein Produkthaftungs- und ein
Garantieanspruch parallel geltend gemacht werden.

14.1. Gewibhrleistung
Auf Grundlage seines Gewdhrleistungsanspruchs kann der Besteller nach seiner Wahl:

a) Nachbesserung oder Ersatzlieferung verlangen, es sei denn, die Erfiillung des
gewdhlten Gewéhrleistungsrechts ist unmdglich oder wiirde fiir den Lieferanten im
Vergleich  zur  Erfiillung eines anderen  Gewihrleistungsanspruchs
unverhdltnismiBige Mehrkosten verursachen, wobei der Wert des Werkes im
mangelfreien Zustand, die Schwere der Vertragsverletzung und die dem Besteller
durch die Erfiillung des Gewihrleistungsrechts entstehenden Beeintrachtigungen
berticksichtigt werden; oder

b) eine angemessene Minderung der Gegenleistung verlangen, den Mangel auf Kosten
des Lieferanten selbst beheben oder durch Dritte beheben lassen oder vom Vertrag
zurlicktreten, wenn der Lieferant die Nachbesserung oder Ersatzlieferung nicht
iibernommen hat, diese nicht innerhalb einer angemessenen Frist erfiillen kann oder
das Interesse des Bestellers an der Nachbesserung oder Ersatzlieferung erloschen
ist. Ein Riicktritt ist bei unerheblichen Miangeln ausgeschlossen.

Der Besteller kann von einem gewihlten Gewihrleistungsrecht auf ein anderes
{ibergehen, muss jedoch die durch den Ubergang entstehenden Kosten dem Lieferanten
erstatten, es sei denn, der Lieferant hat den Ubergang verursacht oder dieser war
anderweitig begriindet.

Der Besteller ist verpflichtet, den Mangel nach dessen Entdeckung unverziiglich —
spétestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Entdeckung — dem Lieferanten
mitzuteilen. Fiir Schaden, die aus einer verspiteten Mitteilung resultieren, haftet der
Besteller. Der Gewihrleistungsanspruch des Bestellers verjdhrt innerhalb von zwei
Jahren ab dem Zeitpunkt der Leistungserbringung. Die Verjdhrungsfrist wird um den
Zeitraum der Mingelbeseitigung verldngert, wihrenddessen der Besteller die Sache
nicht ordnungsgemal nutzen konnte.

Fiir den Teil des Werkes, der von der Nachbesserung oder Ersatzlieferung betroffen ist,
beginnt die Verjahrung des Gewahrleistungsanspruchs erneut. Falls der Besteller seinen
Gewaihrleistungsanspruch nur in Bezug auf einen abgrenzbaren Teil des Werkes geltend
macht, gilt der Anspruch nicht als fiir andere Teile des Werkes erhoben.

Die mit der Erfiillung der Gewihrleistungspflicht verbundenen Kosten trigt der
Lieferant. Falls die Nichteinhaltung der Instandhaltungspflichten durch den Besteller
zur Verschlechterung des Werkes beigetragen hat, hat der Besteller die im
Zusammenhang mit der Erfiillung der Gewéhrleistungspflicht entstandenen Kosten
anteilig zu tragen.



Der Besteller ist nicht berechtigt, zur Durchsetzung seines Gewéhrleistungsanspruchs
das Werkhonorar zuriickzuhalten oder gegen das dem Lieferanten zustehende Honorar
Forderungen aus beliebigem Rechtsgrund aufzurechnen.

Fiir nicht als neu geltende, wertgeminderte Produkte gelten die gesetzlichen
Bestimmungen fiir den Handel mit gebrauchten Waren. Der Besteller hat auch fiir diese
Produkte die in den vorliegenden AGB definierten Gewéhrleistungsrechte, jedoch kann
er hinsichtlich der bei Verkauf bekannten Miangel keine Reklamationen geltend machen.

Bei gebrauchten Waren kann der Besteller seine Gewihrleistungsrechte innerhalb eines
Jahres geltend machen.

14.2. Produkthaftung

Im Falle eines Mangels am Werk kann der Besteller vom Lieferanten als Hersteller
verlangen, dass der Mangel des Produkts behoben wird oder — falls die Behebung
innerhalb einer angemessenen Frist und ohne Beeintrichtigung der Interessen des
Bestellers nicht moglich ist — das Produkt ersetzt wird. Das Werk gilt als mangelhaft,
wenn es nicht den zum Zeitpunkt der Inverkehrbringung durch den Lieferanten
geltenden Qualititsanforderungen entspricht oder nicht iiber die in der
Herstellerbeschreibung angegebenen Eigenschaften verfiigt.

Der Lieferant ist von der Produkthaftungspflicht befreit, wenn

a) der Mangel zum Zeitpunkt der Inverkehrbringung nach dem Stand von Wissenschaft
und Technik nicht erkennbar war;
b) der Mangel des Produkts durch die Anwendung einer gesetzlichen Vorschrift oder
einer verbindlichen behordlichen Anordnung verursacht wurde.

Der Besteller ist verpflichtet, den Mangel nach dessen Entdeckung unverziiglich —
spétestens jedoch innerhalb von zwei Monaten nach Entdeckung — dem Lieferanten
mitzuteilen. Fiir Schdden, die aus einer verspiteten Mitteilung resultieren, haftet der
Besteller. Der Lieferant haftet fiir Produktmingel fiir einen Zeitraum von zwei Jahren
ab Erfiillung (Inverkehrbringung), diese Frist ist praklusiv.

Das Produkthaftungsrecht gilt nicht fiir Saunen, die aufgrund ihrer Einbauweise
Bestandteil einer Immobilie werden.

14.3. Garantie

Der Lieferant handelt in Bezug auf das Vertragsobjekt gemill der
Regierungsverordnung 151/2003 (IX. 22.) tlber die verpflichtende Garantie fiir
bestimmte langlebige Konsumgiiter, das heif3t, der Lieferant gewihrt eine Garantie fiir
die Mingelfreiheit des Werkes fiir drei Jahre ab der Ubergabe des Produkts. Diese Frist
ist praklusiv.

Der Garantieanspruch kann mit dem der vorliegenden AGB beigefiigten Garantieschein
geltend gemacht werden. Fiir die Geltendmachung des Garantieanspruchs gelten
ansonsten die Regeln der Sachméngelhaftung.



Der Lieferant ist von der Garantieverpflichtung nur dann befreit, wenn er nachweist,
dass die Ursache des Mangels erst nach der Erfiillung entstanden ist.

15. Haftung bei Bestellungen, die nicht als Verbrauchervertrige gelten

Falls der Besteller nicht als Verbraucher gilt — und in Ermangelung einer gegenteiligen
Erklarung gilt als Nicht-Verbraucher, wer eine Bestellung im Rahmen seiner
gewerblichen Tétigkeit aufgibt — haftet der Lieferant bei einer etwaigen mangelhaften
Leistung, sofern keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen etwas anderes
vorsehen, ausschlieBlich auf Grundlage der Sachméngelhaftung und ist dariiber hinaus
nicht zur Gewéhrleistung verpflichtet.

Der Besteller ist verpflichtet, den Mangel nach dessen Entdeckung unverziiglich dem
Lieferanten mitzuteilen. Fiir Schiden, die aus einer verspiteten Mitteilung resultieren,
haftet der Besteller. Bei ordnungsgemil gemeldeten wund begriindeten
Sachméngelanspriichen wird der Lieferant den Mangel nach eigener Wahl durch
Nachbesserung, Ersatzlieferung oder eine angemessene Preisminderung beheben bzw.
ausgleichen.

Der Besteller kann seinen Sachmingelanspruch innerhalb eines Jahres ab dem
Zeitpunkt der Leistungserbringung geltend machen.

16. Haftungsausschluss

Der Lieferant libernimmt keine Haftung fiir Schidden, die aus einer zweckwidrigen
Nutzung des Werkes oder in Zusammenhang damit entstehen, insbesondere fiir
Schiaden, die durch die Missachtung der in der Gebrauchsanweisung enthaltenen
Vorschriften verursacht wurden.

Da der Lieferant in seiner Preisgestaltung keine Riicklagen fiir Schadenersatzanspriiche
beriicksichtigt, die iiber das Lieferentgelt hinausgehen konnten, beschrinkt der
Lieferant seine Haftung im Falle einer mangelhaften Leistung auf die Hohe des
Lieferentgelts.

Mit der Annahme der allgemeinen Geschéftsbedingungen erkennt der Besteller diese
Haftungsbeschriankung ausdriicklich an und nimmt sie zur Kenntnis.

17. Datenschutz

Der Lieferant verarbeitet die vom Besteller im Rahmen des Angebots oder
Vertragsabschlusses angegebenen personenbezogenen Daten zum Zweck der
Vertragserfiillung sowie zur Abwicklung eventueller Gewihrleistungsanspriiche. Der
Lieferant verarbeitet ausschlieBlich solche personenbezogenen Daten, die fiir die
Erreichung der oben genannten Zwecke unbedingt erforderlich sind und die zur
Erfillung dieser Zwecke geeignet sind. Die Verarbeitung personenbezogener Daten
erfolgt nur in dem fiir die Zielerreichung erforderlichen Umfang und fiir die notwendige
Dauer.

Durch die Angabe seiner personenbezogenen Daten willigt der Besteller in deren
Verarbeitung zu den oben genannten Zwecken ein. Diese Einwilligung umfasst auch die



Weitergabe der personenbezogenen Daten an Personen, die an der Vertragserfiillung
des Lieferanten beteiligt sind, einschlieBlich der Ubermittlung innerhalb der
Europiischen Union.

Auf Antrag des Bestellers erteilt der Lieferant Auskunft {iber die von ihm verarbeiteten
oder durch seinen beauftragten Datenverarbeiter verarbeiteten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft, den Zweck, die Rechtsgrundlage und die Dauer der
Datenverarbeitung, den Namen, die Anschrift und die Tatigkeit des Datenverarbeiters
im Zusammenhang mit der Datenverarbeitung, die Umstinde, Auswirkungen und
MaBnahmen im Zusammenhang mit Datenschutzverletzungen sowie — im Falle einer
Weitergabe der personenbezogenen Daten des Bestellers — die Rechtsgrundlage und den
Empfinger der Dateniibermittlung.

Der Besteller kann beim Lieferanten die Auskunft tiber die Verarbeitung seiner
personenbezogenen Daten, die Berichtigung seiner personenbezogenen Daten sowie —
mit Ausnahme der gesetzlich vorgeschriebenen Datenverarbeitung — deren Loschung
oder Sperrung beantragen.

Bei Fragen zur Verarbeitung seiner Daten kann der Besteller sich mit Beschwerden oder
Rechtsmitteln an die Nationale Behorde fiir Datenschutz und Informationsfreiheit
wenden:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C
Postanschrift: 1530 Budapest, Postfach 5

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-Mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

18. Erklarungen

Erklarungen der Parteien im Zusammenhang mit dem Vertrag gelten als wirksam
abgegeben, wenn sie schriftlich oder auf andere dauerhafte Weise (per E-Mail) erfolgen.
Eine Erklarung, die iiber die in diesen AGB oder im Vertrag festgelegte E-Mail-Adresse
abgegeben wird, gilt als zugestellt, wenn keine Zustellbestdtigung vorliegt, am ersten
Werktag nach dem Versand der E-Mail.

19. Giiltigkeit und Wirksamkeit der AGB

Mit dem Abschluss eines individuellen Vertrages (durch Abgabe oder Annahme eines
Angebots) erklart der Besteller auch ohne gesonderte Erkldrung, dass er die
vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen als integralen Bestandteil des
zwischen ihm und dem Lieferanten geschlossenen Vertrages zur Kenntnis genommen
hat und die darin enthaltenen Bestimmungen uneingeschrénkt als verbindlich anerkennt.

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen aus irgendeinem
Grund unwirksam werden, bleibt die Giiltigkeit der {ibrigen Bestimmungen davon
unberiihrt. Der Besteller und der Lieferant konnen in einer individuellen Vereinbarung
von einzelnen Bestimmungen der vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen
abweichen.



Der Lieferant behilt sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir
die Zukunft einseitig zu dndern. Auf das jeweilige Geschéft zwischen den Parteien
findet die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltige Fassung der AGB
Anwendung.

20. Gerichtsstand und Zusténdigkeit

Die Parteien bemiihen sich, etwaige Streitigkeiten in erster Linie durch Verhandlungen
beizulegen. Falls die Verhandlungen erfolglos bleiben, vereinbaren die Parteien gemil3
Artikel 17 Absatz 1 der Verordnung (EG) Nr. 44/2011 des Rates (vom 22. Dezember
2000) iiber die gerichtliche Zustdndigkeit sowie die Anerkennung und Vollstreckung
von Entscheidungen in Zivil- und Handelssachen die ausschlieliche Zustindigkeit des
Gerichts im Staat des Sitzes des Lieferanten. Diese Gerichtsstandsvereinbarung ist
jedoch gemil Artikel 17 Absatz 2 der Verordnung nicht ausschlieBlich.

Die obige Regelung schlie3t nicht aus, dass der Besteller eine Schlichtungsstelle mit
seiner Beschwerde anruft. Zustindig ist aufgrund des Sitzes des Lieferanten die
Schlichtungsstelle des Komitats Gyor-Moson-Sopron (H-9021 Gydr, Szent Istvan tt
10/a.).

21. Anwendbares Recht und Sprache

Die Parteien bestimmen geméf Artikel 6 Absatz 2 der Verordnung (EG) Nr. 593/2008
des Europédischen Parlaments und des Rates vom 17. Juni 2008 iiber das auf vertragliche
Schuldverhéltnisse anzuwendende Recht ("Rom I"), dass auf das jeweilige Geschéft die
Bestimmungen des ungarischen Rechts Anwendung finden. Der Lieferant achtet jedoch
die Schutzvorschriften zugunsten des Bestellers, von denen — in Ermangelung einer
Rechtswahl — durch eine Vereinbarung nicht abgewichen werden kann.

Auch auf die Rechnungsstellung sind die ungarischen Rechtsvorschriften anwendbar.
Ein Besteller auerhalb Ungarns nimmt zur Kenntnis, dass der Lieferant bei fehlender
giiltiger EU-Umsatzsteuer-Identifikationsnummer  verpflichtet ist, auf seine
Dienstleistungen eine Mehrwertsteuer von 27 % zu erheben. Bei Geschiften innerhalb
der EU mit einem Besteller, der nicht als Verbraucher gilt, muss dieser iiber eine giiltige
EU-Umsatzsteuer-Identifikationsnummer verfiigen.

Diese AGB wurden in ungarischer Sprache verfasst, und der Besteller hat sie in einer
ihm verstindlichen Sprache zur Kenntnis genommen. Im Falle von Abweichungen
zwischen der ungarischen Fassung und einer Ubersetzung ist die ungarische Version
mafgeblich.

Dunaszeg, 11.02.2025



